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Reducción de hasta el 50% de t iempos de resolución y 
disminución signif icat iva de costes asociados a Repasos 

(desperfectos detectados en las obras)
 

Movilok GREPO® facilit a y documenta la 
gest ión en t iempo real de los desperfectos 
ident if icados en las obras, proporcionando 
así una disminución signif icat iva del t iempo 
necesario para su resolución y, por tanto, 
de sus costes asociados. 

La solución, ofrece al usuario dos 
interfaces claramente diferenciados, uno 
de ellos, opt imizado para TabletPC y 
Portát iles (aunque compat ible también con 
PCs de escritorio),  permite gest ionar las 
incidencias mediante dos modos de 
funcionamiento: PRGR GHVFRQHFWDGR:  para 
facilitar la captura masiva de información y 
la generación de informes; y PRGR� FRQHFWDGR (mediante GRPS/ 3G/ WIFI) a un servidor 
cent ral,  para hacer disponible la información propia al resto de usuarios del sistema. El 
ot ro interfaz sólo está disponible en PRGR� FRQHFWDGR,  y ha sido diseñado para su uso a 
t ravés de navegadores de teléfonos móviles (compat ible también con PDAs o BlackBerry). 

Movilok GREPO®,  soporta un ciclo de vida 
para la gest ión de las incidencias, 
específ ico para los “ repasos de obra” , y 
se podría decir,  que es un Gestor de 
Incidencias con soporte al t rabaj o en 
campo (pero “ no sólo”  en campo…ya que 
incluye toda la funcionalidad de backend) 
que, frente a soluciones software 
parametrizables, Movilok GREPO® es la 
solución ópt ima para Const ructoras 
Promotoras y empresas de Proj ect  
Management  (área Residencial),  ya que la 
solución ha nacido con un diseño 
“ específ ico”  para el sector. 

Si bien la herramienta incluye en su diseño la gest ión realizada por empresas que a la vez 
actúan como Promotor y Const ructor, en caso de que usted sea “ sólo”  Promotor, o “ sólo”  
Const ructor, podrá ut ilizar GREPO aprovechando el 100% de su potencia para el Cont rol de 
Calidad, Opt imización de Costes y Planif icación/ Gest ión de los Repasos. 
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Î Permite de forma sencilla la gestión de número mayor de 

incidencias (300% más)  y resolverlas en menor tiempo (40% 
del tiempo). 

Î Simplifica y unifica el proceso de gestión de los repasos de 
obra. 

Î La información está disponible en tiempo real dando una visión 
exacta de  la situación de los repasos de la obra. 

Î Mejorar la imagen de la promotora y constructora ante el 
cliente al conocer cualquier momento el estado real de las 
reparaciones. 

Î Facilita la planificación de las visitas que las subcontratas 
realizan a las viviendas de los clientes 

Î Disminución de Costes asociados a los repasos de obras. 
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Mediante la definición de SHUILOHV� GH� DFFHVR,  cada usuario del sistema solo ve la 
información que le corresponde en función de su perf il.  Además, es posible rest ringir HO�
DFFHVR�SRU�SURPRFLRQHV de forma que estás solo estén accesibles a los usuarios asignados.  
Combinando ambas opciones, Movilok GREPO® puede adecuarse a la est ructura y funciones 
definidas en su organización. 

Toda la información que visualiza 
un usuario está disponible tanto 
en modo conectado como en 
modo desconectado y podrá 
f ilt rarse y ordenarse en cada 
módulo para presentar sólo la 
información signif icat iva. 

 
El generador de informes incorporado genera f icheros en formato .XLS (formato de MS 
EXCEL®)  a part ir de la información visualizada y f ilt rada en pantalla. Los formatos de los 
informes se dist ribuyen de forma automát ica y t ransparente a todos los usuarios del 
sistema al iniciar una sesión conectada. Esto permite que toda la documentación generada 
en la empresa este permanentemente actualizada y que el mantenimiento del sistema sea 
mínimo. 

Desde el punto de vista de Movilok, una aplicación en movilidad (como GREPO®),  no es 
mej or por el hecho de ser exclusivamente “ conectada” , o por el hecho de ser soportada 
exclusivamente en disposit ivos “ móviles” . Una aplicación en movilidad es mej or, si 
resuelve ef icazmente el proceso de negocio soportado (los Repasos de Obra), y soporta el 
t rabaj o de todas las personas involucradas en el día a día de ese proceso: ya sea en la 
of icina, en campo, con el parque HW y Móvil disponible (protección de inversión), y con los 
disposit ivos móviles, y soluciones de movilidad disponibles en el mercado. 

Y, j unto a todas las característ icas ya indicadas, Movilok GREPO®,  desde el punto de vista 
de gest ión empresarial,  ofrece la máxima f lexibilidad posible a su compañía, al permit ir a 
sus futuros compradores el que ellos mismo definan como se producirá el desembolso de la 
inversión asociada con la implantación del producto: compra del producto o cont ratación 
del servicio, es decir,  permite definir una inversión inicial f ij a o t rabaj ar con un volumen 
de inversión variable de acuerdo al volumen del negocio gest ionado. 
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Î Inventario de productos que se ponen a la venta  y de sus componentes (ej. 

Vivienda + trastero + plaza de garaje)  
Î Inventario de clientes y contrataciones (estos módulo no están disponibles 

en la versión ‘servicio’ de la solución) 
Î Gestión de Desperfectos: soporte del ciclo de vida completo de los 

desperfectos. 


